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Definicao de
ODbjetivos

‘
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FORMAGAO

,

Desporto Escolar

Como definir um objetivo?

5 regras:

1. Ser especifico;

2 .Ter associado um indicador de medida quantitativo que permita torna-lo
mensuravel

3. Ser fruto de uma negociacao que o torne consensual

4.Exequivel e, por isso realista, mas ambicioso de forma a constituir um estimulo
5.Com um horizonte temporal delimitado




TEMPORIZAVEL/TIME-BASED

Determine uma linha de chegada.

REALISTIC/REALISTA

Trace metas que sao realizaveis.

ATTAINABLE/ALCANCAVEL

Faca com que as coisas sejam
possiveis.

MEASURABLE/MENSURAVEL
Meca seu progresso.

SPECIFIC/ESPECIFICO

Faga com que seu
objetivo seja claro.
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Desporto Escolar

Exercicio

Vamos preencher as matrizes SWOT, do ponto “3 -
Objetivos estratégicos e operacionais” do PEOCDE
e definir a titulo de exemplo, um dos Objetivos
Estratégicos (207)

‘




Check-List de Definicao de Objetivos Estratégicos

,

Desporto Escolar

O

:E 1 — Definiu-se efetivamente o objetivo (0 qué) e nao apenas as
RMACAO

FO cA medidas (como)?

2 — O resultado a alcancar € mensuravel? Como medimos o sucesso?

3 — O objetivo tem um prazo definido (3-5 anos)?

L4

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

4 — Designou-se o responsavel principal pelo objetivo?

5 — O objetivo foca-se num resultado de alto nivel, e nao numa tarefa
operacional?

Exemplo de formulac¢ao correta:
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Desporto Escolar

Exercicio

Cada grupo vai partilhar o objetivo que definiu.
Os colegas tém 4 para confirmar que todos os
elementos da check-list estao presentes.

‘




°

FORMAGCAO

Exercicio

Cada grupo vai
elaborar os
restantes
objetivos
estratégicos do
seu PEOCDE (20’).

CLUBE DO DESPORTO ESCOLAR - MATRIZ ESTRATEGICA E OPERACIONAL - AE/ENA ...

Missao: ...

Nome do projeto

Data(s) de
realizacao

Resp.

Contributo para os

objetivos operacionais
1 2 3 4 5 6

Parcerias

P10.

P9.

P8.

P7.

PB.

P5.

P4.

P3.

P2.

P1.

920¢-5¢0¢
sieuonesado soAnaiqo ‘z

3. Projetos para 2025-2026

1. Objetivos Estratégicos 2025-2029

4. Indicadores

13.

|.4
1.5

1.6

Equipa

EF1

EF2

EF3
EF4
EF5

EF6

EF7

EF8

EF9

EF10
EF11
EF12

EF13

EF14
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Desporto Escolar

FORMACAO Missao, Visio e Valores

L '
Missao Valores
O que se faz e porqué. A missdo esta no Como se age no caminho. Sdo os principios
presente, € o proposito diario do Clube do que orientam a cultura e comportamento da

Desporto Escolar. E a razdo de existir e guia equipa, servinde como guia nas decisdes e

as acdes no dia a dia.

interacdes.

Visa
Onde se quer chegar. Representa o futuro
ideal da organizacdo, uma aspira¢do gque
motiva a evolucdo continua e o crescimento

estratégico.




Desporto Escolar

FORMACAO >
FORMACAO

Exercicio

Cada grupo vai
elaborar a definicao da
Missao do seu CDE

‘




Exercicio

Cada grupo vai
elaborar a definicao da
Visao do seu CDE

‘




Exercicio

Cada grupo vai
elaborar a definicao
dos Valores do seu CDE

‘




FORMACAO
Objetivos Estratégicos vs Operacionais - CDE

,

Desporto Escolar

’ Objetivos Estratégicos

Focam-se na visao geral do Clube do Desporto Escolar, no seu
posicionamento na comunidade escolar e local, e na visao de sucesso a
longo prazo. Responde a pergunta: “Onde queremos estar no futuro?”

Objetivos Operacionais

Sao mais especificos, focando-se nas atividades e processos necessarios para
atingir os objetivos estratégicos. Responde a pergunta: “O que precisamos
fazer este ano para chegar [a?”
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Desporto Escolar

Exercicio
Cada grupo vai definir, a titulo de exemplo, um dos
Objetivos Operacionais para 2025-2026 (15°)

‘



,

Desporto Escolar

OBJETIVOS OPERACIONAIS

g

FORMACAO

Check-List de Definicao de Objetivos Operacionais

1 — O objetivo operacional contribui diretamente para um Objetivo
Estratégico especifico?

2 — O objetivo é Especifico? Descreve uma acao ou resultado concreto?
3 — O objetivo é Mensuravel? Existe uma métrica clara?

4 — O objetivo é Alcancavel com os recursos e capacidades atuais?

5 — O objetivo é Relevante para as atividades do CDE?

6 - O objetivo tem um Prazo definido (curto prazo - meses)?
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Desporto Escolar

Exercicio
Cada grupo vai partilhar o objetivo operacional

que definiu. Os colegas tém 4 para confirmar que
todos os elementos da check-list estao presentes.

‘




@ > .® CLUBE DO DESPORTO ESCOLAR - MATRIZ ESTRATEGICA E OPERACIONAL - AE/ENA ....

T ORMAGAO E— T [ e N R—
Exercicio .
Cada grupo vai
elaborar os restantes .
objetivos -
operacionais do seu -
Plano para 2025-2026 ' P e
(20"). R )
No final, fazem par g
com elementos de - : LU
outro grupo e 53 T T T
verificam se os i
objetivos estao bem olslslsls s © ObietivesEeeatéicos 2025.2025 L L el lele

definidos (15’).

OE2.

OE3.

OE4.




Adefinicao de KPIs
tangiveis e intangiveis e a
Implementacao de
“dashboards”.




Na gestao da performance
precisamos de MEDIR....

OBJETIVO ) META e |ndicador

— &

Claro -
Meta = Objetivo +  Valor + Prazo

Simples
Mensuravel
Realista %

NE
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Desporto Escolar

Como definir um indicador para o objetivo?

Sempre que formularmos um objetivo, devemos garantir que existe um indicador que lhe esta
associado e o torna mensuravel.

Exemplo 1:

Assegurar que, no ano letivo de 2025-2026, a percentagem de alunos que participaram pelo

menos uma vez nas atividades internas do Desporto Escolar, aumenta de 50% para 70%.

O indicador associado a este objetivo é a percentagem de alunos. O indicador permite ilustrar o estado atual, que é 50%,
para o estado futuro desejado, 70% do total de alunos do Agrupamento de Escolas.

Exemplo 2:
Atingir, no final do ano letivo de 2025-2025, um minimo de 75% de alunos que avaliem com o
grau de “Muito Satisfeito” os eventos desportivos organizados no contexto da atividade interna

do Desporto Escolar.
O indicador associado ao objetivo sera a % de “Muito Satisfeito” no total de alunos. A forma como se pretende
alcancar esse objetivo é através da realizacao de um inquérito especifico.




Indicadores de desempenho, também chamados de indicadores de

performance, sdo indices que medem o sucesso da organizacao / Estratégia

© 0 0

1. MEDIR O 2. MELHORAR A 3. ALOCAR RECURSOS 4. ACOMPANHAR O
DESEMPENHO TOMADADE DECISOES PROGRESSO




Tipos de KPls...

® 0 0 0O

INDICADORES DE INDICADORES DE INDICADORES DE INDICADORES
PRODUTIVIDADE QUALIDADE (PROCESSO/ CAPACIDADE DE RESPOSTA ESTRATEGICOS (VISAQ |
(PROCESSO) RESULTADO) (PROCESSO) OBJETIVOS ESTRATEGICOS)
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Desporto Escolar

Exercicio
Cada grupo vai escrever um indicador para cada um dos
objetivos operacionais que definiu (10’)

‘
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Desporto Escolar

Exercicio

Cada grupo vai apresentar a outro grupo o
indicador que definiu para o objetivo operacional
e os colegas tém 5°para analisar e dar sugestoes

‘




CLUBE DO DESPORTO ESCOLAR - MATRIZ ESTRATEGICA E OPERACIONAL - AE/ENA ....

.® Hesior TonTbuTo para o8

@ Nome do projeto e oo Resp. S pstaceta Parcerias

Desporto Escolar o0,
FORMACAO -

Exercicio -

Cada grupo vai elaborar os =

indicadores para todos os —

projetos (procurar limitar o

ne de indicadores, 3. Projetos para 2025-2026 Equipa

identificando projetos que N

tenham o mesmo indicador. N% .

No final, vai apresentar a 52 2 ARARARR

outro grupo o seu quadro S5 £ SNEREED

de indicadores e o

alinhamento com os 8181818183 1. Objetivos Estratégicos 2025-2029 el s <] lel lglgl2lEIEE|E

objetivos operacionais e N

estratégicos (30’). —




,

Desporto Escolar

.. ., Relacdoentre objetivos estratégicos, objetivos
$ operacionais e projetos

I I
Ob"etivo ‘ Objetivo Ob"etivo ‘

FORMAGCAO
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Projeto: um empreendimento

temporario para criar um produto,

servico ou resultado. A natureza Processo
temporaria de um projeto, implica Z

gue haja um inicio e um final do Operag('jes
trabalho previsto. Um projeto pode Dia-a-dia
existir isoladamente ou fazer parte de

um programa ou portfolio.

‘
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Desporto Escolar

Portfolio: projetos, programas ou portfolios complementares,
geridos em conjunto para alcancar objetivos estratégicos e os
respetivos objetivos operacionais

(Project Management Institute, 2021)

‘



External Environment

FORMAC-"O Internal Environment

D System for Value Delivery

D D Portfolio A ‘ Portfolio B
(S

C S - =1
Perspetiva _
sistemica da Operations

criacao de
valor do CDE

Desporto Escolar

Projects

=
—
Projects

Figure 2-2. Components of a Sample System for Value Delivery
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FORMAGCAO

Exercicio

Cada grupo vai identificar
oS projetos que vao
constar do seu plano de
atividades 2025-2026
(nome, data de realizagao
e responsavel) (20’).

No final, fazem par com
elementos de outro grupo
e fundamentam o
alinhamento e contributo
para os objetivos
operacionais (15’).

CLUBE DO DESPORTO ESCOLAR - MATRIZ ESTRATEGICA E OPERACIONAL - AE/ENA ....

Missao: ...

008.

005.

004,

003.

P6.
PS5.

002,

Nome do projeto

Data(s) de

realizagao

Resp.

Contributo para os

objetivos operacionais
12 3 4 5 6

Parcerias

P10.

P9.

P8.

P7.

P4.

P3.

P2.

P1.

9¢0Z-S¢0t
sieuopesado sonannalqo °z

001.

3. Projetos para 2025-2026

1. Objetivos Estratégicos 2025-2029

4, Indicadores

I1.

12.

13.

1.4

1.5

1.6

Equipa

EF1

EF2

EF3
EF4
EF5

EF6

EF7

EF8

EF9

EF10
EF11
EF12

EF13

EF14

OE1.

OE2.

OE3.

OE4.
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03 04

Integrar as relagdes Visualizar, comunicare

02

Como avaliare

01

Metodologia para

com o desporto envolver os grupos de
federado e local na interessados na
estratégia do clube de estratégia do clube de
desporto escolar desporto escolar.

selecionar os recursos
e construir a estratégia
do clube de desporto
escolar

identificar os recursos
tangiveis e intangiveis
do clube de desporto
escolar

\
[Alinhar o planeamento operacional com a estratégia’
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Desporto Escolar

FORMACAO

01

Metodologia
para identificar

0S recursos
tangiveis e
intangiveis do
clube de
desporto
escolar

Transportes

Material Desportivo
Pessoas

Espacos Desportivos
Alimentacéo
Prémios

Recursos financeiros
Recursos
Tecnoldgicos

Outros professores
Cursos Profissionais
Tecnicos

Recursos

Tangiveis

Estratégia

Recursos
Intangiveis

Motivacao
Carisma
Coesdo
Confianca
Criatividade
Persuasao
Inspiracdo
Honestidade
Integridade
Iniciativa
Disponibilidade
Facilitacdo
Partilha
LigacGes emocionais
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Desporto Escolar

FORMA

01

Metodologia
para identificar

0S recursos
tangiveis e
intangiveis do
clube de
desporto
escolar

g

cio

Exercicio

Tendo como ponto de partida, o diagnodstico
realizado anteriormente, cada grupo vai elaborar
uma lista de recursos tangiveis e intangiveis
especificos da sua Escola, classificando-os como
pontos fortes ou areas a melhorar (20’).
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Desporto Escolar

02

Como avaliare
selecionar os

recursos e
construir a
estratégia do
clube de
desporto
escolar

Exercicio

Para cada projeto definido anteriormente, o grupo
vai associar pelo menos dois recursos tangiveis e
dois intangiveis que consideram ser fundamentais
para alcancar a meta definida no objetivo para o
qual esse projeto contribui (20°).
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Desporto Escolar

03

Integrar as
relacbes com o

desporto
federado e local
na estratégia do
clube de
desporto
escolar

Exercicio

Para cada projeto, o grupo vai identificar se existe
algum beneficio na aproximacao ao desporto
federado ou desporto municipal. Existindo, deve
assinalar qual o beneficio e quem sao os
intervenientes (ex: clube, projeto municipal, etc.)
(20°).
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Desporto Escolar

FORMACAO

04

Visualizar,

comunicar e
envolver os
grupos de
interessados na
estratégia do
clube de
desporto
escolar.

Stakeholder: um individuo,
grupo ou organizagao que
pode afetar, serafetado ou
entender que estad aser
afetado poruma decisao,
atividade ou resultado de um
projeto, programa ou portfolio
do CDE.

Anéalise de Stakeholders: um
método de recolha e anélise
sistematica de informacéo
quantitativa e qualitativa, para
determinar quais os interesses
que devem serconsiderados
ao longo do projeto.




Quem sao os stakeholders do CDE?

Stakeholders internos
- professores dos grupos equipa; alunos/atletas; professores da escola;
coordenador dos cursos profissionais; direcao; ...

Stakeholders externos

- Pais e Encarregados de Educacao

- CLDE

- Autarquia

- Outras Escolas e CDEs

- Empresas e organizac0es do concelho/nacionais
- Clubes e Associac0es Desportivas



% . .® ~
9 RELACAO coM 0s stakeholders
FORMAGAO
RESPONSABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ‘O M '— e‘».e
CONSENSO E O INTERESSE MUTUO & e @ 0 A
o . e ©

TRANSPARENCIA E CONFIANCA
COLABORACAO E OBJETIVOS COMUNS

PARTICIPACAO, ENVOLVIMENTO E MELHORIA CONTINUA

Compreender: Comunicar: Confiar: Colaborar: integrar,
incluir, identificar, informar, ouvir, transparéncia, partilhar, cooperar,

priorizar responder integridade, reportar
respeito, ética




Necessidade de concentrar esforcos

Interesse da sua organizagcao/projeto
nos stakeholders

BAIXO ALTO

Manter
Informados

Esforco
Minimo

o
2
@)

Manter

Principais
publicos

Poderou influéncia dos
stakeholders no projeto

>
@)

Satisfeitos




@ % _ Exercicio
o : : :
FORMACAC 1 grupo vai elaborar uma lista dos stakeholders para cada projeto

utilizando o quadro exemplo (20’), depois ira apresentar esse quadro a
outro grupo de colegas, receber e integrar as suas sugestoes (15’)

Interesse da sua organizagao/projeto
nos stakeholders

BAIXO ALTO

Manter Informados

Esforgo Minimo

BAIXO

Manter Satisfeitos Principais publicos

ALTO
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