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Introducao

O conceito de portefdlio tem a sua origem e as suas primitivas utilizacdes em
actividades profissionais, particularmente as associadas ao grafismo e a imagem (arquitectura,
fotografia, pintura, entre outros). Do dominio de utilizacdo no campo profissional e com
objectivos essencialmente de registo e apresentagao de trabalhos, os portefélios foram sendo
adaptados a outras areas de intervencdo e alargando o leque de potenciais objectivos
associados a sua utilizagdo, comegcando a surgir também em contextos educacionais,
formativos e escolares.

Embora de utilizagdo ainda relativamente restrita em muitos dominios educacionais e
escolares, a criacdo de portefdlios € reconhecida por muitos professores, investigadores e
outros intervenientes no campo da educagao, como estratégia de promogéo de aprendizagens,
como instrumento de avaliacdo e como ferramenta de desenvolvimento profissional dos
professores (Soeiro & Silva, 2005; Alves, 2005). Todavia, a existéncia de algumas lacunas ao
nivel da investigacdo empirica sobre o uso de portefélios na educagéo, quer com estudantes
quer com professores é reconhecida (cf. Barret, 2005). Para além dos multiplos propositos para
os quais os portefélios podem ser desenvolvidos, existem diferentes contextos de aplicagao
também a requerer estudos (cf. Barret, 2005). Mais recentemente, a evolugao tecnoldgica e os
novos recursos disponiveis, bem como as novas competéncias exigidas pela sociedade da
informacdo e comunicagdo, tém conduzido ao surgimento de experiéncias e praticas
pedagdgicas suportadas na construgdo de portefélios digitais de aprendizagem, alargando

ainda mais a necessidade de se desenvolverem estudos e investigagdes neste dominio.

1. Modalidades de portefolios

A construgéo de um portefélio pode ter muitos objectivos de natureza distinta. Pode ser
uma estratégia de promogao de aprendizagens, um instrumentos de avaliagdo académica ou
profissional, um “argumento” na procura de um emprego, um meio de promogao e marketing de
um produto ou empresa, um registo de desenvolvimento pessoal e ou profissional, entre outros.
Esta diversidade leva mesmo Barret [2005:s/pag.] a afirmar que o termo portefélio deve ser
sempre acompanhado de um adjectivo ou um termo modificador que descreva o propdsito para
o qual esta (ou foi) a ser elaborado. Deve contudo ter-se presente que, com frequéncia, a
elaboracao de um portefolio pode servir ou enquadrar-se simultaneamente em mais do que um

dos objectivos enumerados.
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Entre outras modalidades, poderemos considerar a existéncia de: (i) portefélios de
apresentaga@o profissional; (ii) portefélios de aprendizagem; (iii) portefélios de desempenho

financeiro; (iv) portefélios de aprendizagem; (v) portefélios de avaliacéo.

1.1. O uso educacional dos portefélios

No contexto educacional, a grande maioria dos portefélios assumem a vertente
de portefdlios de desenvolvimento pessoal; portefélios de aprendizagem e/ou portefdlios de
avaliagdo sendo que com frequéncia cada uma destas categorias inclui também muitas das
vertentes da(s) categoria(s) anterior. Na realidade, um portefélio de avaliagdo é também e
simultaneamente um portefélio de aprendizagem pois o que se pretende é avaliar as
aprendizagens efectuadas pelos alunos ndo s6 em termos de produtos mas também de
processos. Na medida em que um portefélio construido tendo em vista ser um instrumento de
avaliacdo deve ser revelador quer da dimensao “produtos”, quer da dimensao “processos”, este
acaba por ser também um portefélio de aprendizagem que, ao incluir elementos do percurso de
aprendizagem dos alunos, ao revelar as suas reflexdes, o seu percurso em termos de
capacidade de pesquisa, seleccdo, andlise, sintese, autonomia, etc. € também um elemento
frequentemente revelador de um percurso de desenvolvimento pessoal. Esta ideia esta
subjacente nas palavras de Helen Barret [2005:s/pag.] para quem “[n]a sala de aula, os
portefolios sdo, ndo tanto uma estratégia de ensino a ser investigada, mas um meio para
alcancar um fim: suportar a reflexdo que pode ajudar os estudantes a entenderem a sua
propria aprendizagem e proporcionar um quadro mais rico do trabalho do estudante
documentando o seu crescimento ao longo do tempo”. A realizagdo de um portefélio de
aprendizagem pode assim, se devidamente desenvolvido, constituir também uma estratégia de
promog¢ao da metacognicao.

Um portefélio educacional, construido por alunos enquanto instrumento de
aprendizagem e eventualmente também como produto sujeito a avaliagdo e classificagdo deve
conter os documentos que o aluno seleccionou e coleccionou de modo a evidenciar o0 seu
processo de crescimento e reflexdo ao longo do periodo de tempo a que se reporta o portefélio
(cf. Barret [2005:s/pag]; Bernardes, C.; Miranda, F.; 2003). Neste sentido, os portef6lios podem
incluir documentos de natureza diversa, em distintas linguagens e diferentes suportes, podem
demonstrar as actividades de pesquisa, seleccao e reflexao realizadas pelos alunos, evidenciar
produtos mas também processos de aprendizagem, e representar as diferentes experiéncias
de aprendizagem vividas pelos alunos (cf. Fernandes, D., Neves, A., Campos, C., Conceigéo,
J.M., Alaiz, V.; 1994).
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2. Os portefdlios enquanto instrumentos de aprendizagem e de avaliacdo no contexto do
Mestrado em Tecnologia Educativa da Universidade do Minho

A utilizacdo dos portefolios digitais enquanto instrumentos de aprendizagem e
avaliagao no contexto do Mestrado em Educacdo, area de conhecimento de Tecnologia
Educativa da Universidade do Minho ocorreu pela primeira vez no primeiro semestre do ano
lectivo de 2004/2005 no ambito da disciplina de Seminario em Educagéo a Distancia (EaD),
tendo surgido como uma opcao natural em termos de estratégia e, simultaneamente,
instrumento e produto de avaliagdo. Esta primeira experiéncia que se revelou gratificante
conforme informalmente foi registado junto dos alunos, alguns dos quais expressaram nos
proprios blogues essa opinidao, foi 0 incentivo necessario para nos levar a repeticdo desta
pratica no ano lectivo de 2005/2006, agora com outro grupo de alunos (12 alunos)
correspondentes a 102 edicdo do curso de mestrado.

A ideia de adoptar o portefélio enquanto processo, instrumento e objecto de avaliagao
decorreu de algumas constatacbes e pressupostos a que a nossa pratica profissional e a
literatura especializada nos conduziu.

Uma das ideias base, decorrente da experiéncia de mais de uma década de exercicio
da docéncia nos cursos de licenciatura, de alguma experiéncia significativa no dominio da
formagéo continua de adultos e da formacao pos-graduada, esteve associada a constatacao de
alguma dificuldade de auto-organizacdo e de gestdo dos tempos de aprendizagem que
frequentemente conduzia, principalmente ao nivel dos alunos de graduacdo, a uma falta de
acompanhamento das actividades das disciplinas, concentrando frequentemente o seu esforgo
e empenho em termos de aprendizagem em periodos curtos € bem delimitados no tempo,
quase sempre na proximidade imediata dos momentos de avaliagdo sumativa. Com a proposta
da realizagdo de portefolios no dmbito da disciplina pretendia-se estimular os alunos a
acompanhar as actividades da mesma de uma forma continua, funcionando como um
incentivo a auto-organizacdo em termos de tempos e actividades de aprendizagem.

Por outro lado, tinhamos a percepgao de que, em termos gerais, a concentragdo dos
momentos de estudo e reflexdo dedicados a disciplina (a esta ou a qualquer outra) em
momentos muito especificos, pré-determinados, ndo era estimulador de um espirito de
pesquisa, sintese e reflexao que pretendiamos ajudar a desenvolver nos alunos. A elaboracao
do portefolio surge aqui como um “tempo e um espacgo” expandidos ao longo do semestre
lectivo que suplinhamos capaz de inverter essa tendéncia, constituindo-se como um espaco
de reflexdao pessoal distendida no tempo, e também como um espaco de partilha e
colaboracao com os outros.

Nesta comunicacdo apresentamos alguns dados e reflexdes decorrentes do recurso
aos portefélios digitais enquanto instrumento de avaliagdo mas também, e essencialmente,
enquanto instrumento de regulagdo do processo de aprendizagem de alunos de um curso de

Mestrado em Educagao da Universidade do Minho. Neste contexto especifico, a adopgéo do
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portefélio como instrumento de aprendizagem e de avaliagcao pareceu-nos ainda mais relevante
por permitir simultaneamente aos alunos do curso de mestrado, todos eles professores do
ensino basico e secundario, porem em pratica competéncias que, frequentemente, também

desejam desenvolver nos seus proprios alunos.

2.1 Objectivos da adopcao do portefélio como instrumento de avaliagcao

A proposta de elaboracdo de um portefélio no &mbito da disciplina de Seminario em
Educacédo a Distancia teve na sua base diversos objectivos de entre os quais destacamos os
seguintes:

e utilizar um instrumento de avaliagdo de caracter reflexivo, continuo no tempo,
pessoal e personalizavel, valorizador da autonomia e do sentido de
responsabilidade, e por todos estes aspectos, adequado a alunos adultos, que
desenvolvem a sua actividade profissional como professores, e que necessitam do
méaximo de flexibilidade na gestdo temporal e espacial nas suas actividades
discentes, no sentido de melhor conciliarem actividades profissionais, familiares e
de formacéo;

e utilizar um instrumento de avaliagdo que se apresenta como um potencial elevado
em contextos de educagao/formacao a distancia, articulando assim as praticas de

avaliagao da disciplina com aspectos conteudais da mesma;

2.2 Portefdlios digitais: novas potencialidades.

Seguindo uma tendéncia cada vez mais acentuada e indo inclusive de encontro ao
preconizado em documentos europeus no dominio da educacgao/formacao, foi decidido optar
pela realizagdo de um portefélio digital em rede. A elaboragéo dos portefélios em formato digital
apresenta varias caracteristicas que nos parecem aliciantes. Em primeiro lugar, torna-se
possivel uma adopgédo mais integrada de uma abordagem multimédia, nomeadamente através
da possibilidade de integracdo de imagem estatica, animada ou video, texto e som, permitir a
adopgao de uma estrutura hipermediatica na organizagdo da informagdo com recurso a
hiperligagbes internas, entre diferentes documentos ou mensagens do portefdlios, ou externas
para recursos disponiveis na web. Nao menos relevante é o facto de algum do software que
pode servir de suporte a elaboracao de portefélios digitais permitir a colocagdo de contributos
de outros sujeitos que ndo o autor principal do portefélio permitindo a colocagdo de
comentarios e contributos que apoiam uma construgéo critica e colaborativa do portefélio. Em
alguns casos, podemos mesmo permitir a criagcdo de portefélios com mais do que um autor em
simultdneo embora esta situacdo mereca alguma ponderacao em fung¢édo dos objectivos que

NOS propusermos.
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2.3 Os blogues como suporte a elaboracao de portefdlios

Embora exista actualmente software desenvolvido especificamente como ferramentas
de suporte a construcao de portefélios digitais, a nossa opgéo foi a adopgao de um servigo de
criacdo de weblogues como suporte a construgao dos portefolios dos alunos. As razées na
base desta opcao foram de natureza essencialmente pratica. Existem actualmente, sistemas
gratuitos de criacdo e alojamento de blogues que permitem a integracdo de texto, imagem
estatica, video, som e inclusive possuem sistemas de comentarios que permitem criar
oportunidades de interaccao entre o autor do blogue-portefélio e os leitores e visitantes do
mesmo. Estes sistemas, para além das suas funcionalidades técnicas e do caracter, ndo
despiciendo, de serem gratuitos, sdo em alguns casos de muito fécil utilizagdo podendo ser
utilizados apenas com o dominio de competéncia informaticas muito basicas. Aliado a estes
aspectos, os blogues podem constituir verdadeiros recursos e simultaneamente a sua
utilizacdo pode ser concebida de modo a estruturar-se em torno de estratégias de ensino
inovadoras e mais motivadores (cf. Gomes, 2005) o que nos pareceu um facto adicional de
interesse atendendo a que estavamos a lidar com uma populacao de alunos de p6s-graduacao
constituida por professores. Apdés uma analise cuidada de alguns sistemas de constru¢do de

blogues disponiveis na Internet a nossa escolha recaiu pelo “Blogger” (www.blogspot.com)

pelas suas potencialidades técnicas e fiabilidade.

3. Metodologia adoptada na recolha de dados

No sentido de contribuir para um maior conhecimento referente a utilizagdo dos
portefélios no contexto da disciplina de EaD solicitimos aos alunos que respondessem a um
questionario, de forma andnima e por via electrénica (via e-mail). O questionario abarcava
diversos aspectos referentes: (a) aos conhecimentos prévios dos alunos (professores) sobre o
conceito de portefélio e o seu uso educativo, incluindo a experiéncia pessoal e profissional que
possuem nesse dominio; (b) a aplicabilidade e adequacao dos portefélios como instrumentos
de avaliagdo em contextos gerais e no contexto particular da disciplina de Educacédo a
Distancia e (c) as caracteristicas, potencialidades e limitagcdes dos portefélios digitais.

Dos 12 professores a frequentar, como alunos, a disciplina de Educacao a Distancia,
10 responderam ao questiondrio. Passaremos a referir-nos aos sujeitos envolvidos como
“alunos”. Os dados que se apresentam de seguida correspondem a totalidade das respostas
obtidas.

3.1 Conhecimentos prévios sobre portefdlios

Dos 10 alunos respondentes, 9 afirmaram conhecer o conceito de portefélio antes
deste lhes ser apresentado no contexto da disciplina de Ead sendo que apenas 1 afirmou ser a
primeira vez que tinha contacto com o conceito. Destes nove, 5 afirmaram também ter uma

nog¢do prévia de termos e conceitos relacionados com portefélios em formato digital como
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sejam os termos webfdlios ou e-portefdlios. Um dos alunos afirmou mesmo ter ja realizado um
portefélio digital em CD-Rom, no ambito da frequéncia de uma accdo de formagédo sobre
“concepcao de suportes multimédia”.

Cinco dos alunos afirmaram ter utilizado os portefélios na sua actividade profissional,
anteriormente a frequéncia da disciplina de EaD, sendo que 3 revelaram terem eles préprios
elaborado portefélios. Num dos casos, o portefolio foi um portefolio digital elaborado pelo
professor como forma de aprendizagem/experimentacéo tendo em vista futuras utilizagbes com
alunos. Nos outros casos foi utilizado o dossier classico em suporte papel sendo que numa
situagcdo o portefélio foi elaborado ainda durante o periodo de frequéncia da licenciatura em
ensino do actual professor, portanto com este ainda na condi¢do de aluno, e no segundo caso
foi realizado como suporte a preparagdo de uma viagem de estudo com alunos. Os outros
casos correspondem a portefélios realizados pelos alunos mediante proposta e
acompanhamento dos seus professores, e tendo como intuito (embora nédo exclusivo)
constituirem elementos de avaliagdo dos seus alunos.

Dos comentarios adicionais que os alunos de EaD fizeram, referentes as suas
experiéncias profissionais relativas a utilizacao de portefélios, nomeadamente como elementos
de avaliacdo, dois aspectos nos parecem de realgar, pelo impacto que podem ter na adopgéao
ou ndo dos portefélios enquanto instrumentos de aprendizagem e avaliagdo ao nivel das
escolas. Um dos aspectos referidos por um dos alunos foi o facto de se tratar de uma
metodologia que acarreta um volume de trabalho muito maior para o professor. Um segundo
aspecto, referido por um outro aluno como sendo uma das razbes para ndo utilizar os
portefélios como estratégia e/ou instrumento de avaliagdo, € o facto das decisées quanto a
natureza e namero dos instrumentos e estratégias de avaliacdo serem uma decisdo colectiva
tomada no seio dos departamentos curriculares das escolas pelo que nao podem decorrer da
vontade propria e pessoal de um determinado professor. A conjugacdo deste dois aspectos
pode, a nosso ver, ser um factor bastante desencentivador do uso dos portefélios enquanto
instrumento de aprendizagem e de avaliagdo tornando ainda mais necessario desenvolver
actividades de investigacdo e divulgacdo em torno do potencial educativo dos portefélios

educacionais das diferentes vertentes que estes podem assumir.

3.2 O recurso aos portefélios como instrumento de avaliacao

Quando foi proposto aos alunos a realizagdo de portefélios como instrumento, e
estratégia, de avaliacao da disciplina de EaD, foi-lhes explicitado a natureza dos documentos e
reflexdes que deveriam ser incluidos de modo a terem um referencial orientador logo no inicio
do percurso, e processo, de realizagdo dos mesmos. Os alunos foram também informados de
que as indicacdes fornecidas ndo deveriam ser perspectivadas como limitadores do seu
trabalho mas, pelo contrario, apenas como uma espécie de conjunto de tarefas “minimas” a

realizar. No questionéario enviado aos alunos foi-lhes pedido que se auto-posicionassem numa
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escala nominal de quatro categorias relativas ao nivel de consecugao revelado pelos seus
portefélios no que se referia as “tarefas” inicialmente propostas. Para efeitos de analise e
apresentacdo dos dados recolhidos agruparam-se as respostas incluidas nas categorias “1 —

Nada” e “2 — Parcialmente” e as respostas incluidas nas categorias “3 — Bastante” e “4 —
Plenamente”. Este procedimento foi adoptado no tratamento e apresentacao de todos os dados
do questionario em que esta mesma escala tivesse sido utilizada. Os dados recolhidos
relativamente ao nivel de consecugado das tarefas propostas encontram-se compilados na

tabela 1.

Tabela 1 — Nivel de consecucdo em termos de tarefas propostas e elementos a incluir na
construgao dos portefdlios, de acordo com a opinido dos respectivos autores.

Nada Bastante
Tarefas propostas e elementos a incluir nos portefolios:

Parcialmente | Plenamente
Reflexdo semanal sobre conteldos e actividades realizadas nas 5 5
aulas da disciplina
Identificacdo e breve descricdo de sites de interesse no ambito 4 6
da EaD e do e-learning
Identificagéo e breve descricdo de livros, artigos ou outros textos
no admbito da EaD e do e-learning que tenham “descoberto” e | 3 7
folheado ou lido.
Reflexdes sucintas sobre textos que tenham lido. 4 6
Identificacdo e breve descricdo de ferramentas e servigcos de
comunicacdo e/ou disponibilizacdo de informagdo que | 1 9
considerem relevantes.

Da analise da tabela 1 ressalta uma avaliagdao bastante positiva dos alunos no que
concerne ao trabalho que realizaram, do ponto de vista da consecugao das tarefas que lhes
foram sugeridas. O aspecto que, do ponto de vista dos préprios alunos, foi menos conseguido
€ o relativo a “reflexdo semanal sobre conteldos e actividades realizadas nas aulas da
disciplina” aspecto que compreendemos e reconhecemos que era previsivel atendendo as
dificuldades que sentem em conciliar as tarefas profissionais e académicas, sendo que alias
todos os alunos identificaram a “falta de tempo” como o principal ou Unico factor que
condicionou a plena realizagédo das tarefas sugeridas.

Quando foi proposta a realizagéo de portefélios digitais como instrumento de avaliagao
da disciplina de Educacéao a Distancia foi explicitado um conjunto de objectivos que estavam na
base dessa proposta. No sentido de compreender até que ponto cada aluno considera que
atingiu os objectivos propostos foi-lhes sugerido que, adoptando uma escala similar aquela a
que ja nos referimos anteriormente, assinalassem o nivel de consecugao dos objectivos
propostos que consideram ter alcangado. Na tabela 2 apresentam-se os dados referentes ao
nivel de consecucao dos objectivos subjacentes a adopgao dos portefélios como estratégia e

instrumento de avaliacdo, de acordo com a opinido dos respectivos autores.
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Tabela 2 — Nivel de consecucao dos objectivos subjacentes a adopgédo dos portefélios, de
acordo com a opiniao dos respectivos autores.

Nada Bastante
A realizagao dos portefélios digitais permitiu que...
Parcialmente | Plenamente

. 0 processo de avaliacdo se desenvolvesse gradualmente no
decurso da disciplina ao invés de se centrar em momentos | 1 9
temporais fixos e comuns a todos.

... que o processo de avaliagdo se articulasse de forma coerente

com os objectivos e conteudos da disciplina. 2 8

que o processo de avaliagdo incentivasse a pratica de 1 9
pesquisa e reflexdo pessoal.

permitido que o processo de avaliagdo considerasse a 1 9
componente de “processo” e de “produto”.

0 processo de avaliagdo pudesse ser partilhado e 3 7

desenvolvido de forma colaborativa.

A avaliacdo que os alunos fazem de algumas das potencialidades dos portefélios
digitais tal como as experienciaram pessoalmente é claramente positiva na generalidade dos
aspectos considerados, embora com menor expressao no que concerne a considerar que a
realizagdo dos portefolios digitais permitiu “... que o processo de avaliagdo pudesse ser
partilhado e desenvolvido de forma colaborativa” sendo que 3 dos alunos consideraram que
este objectivo ndo foi “nada” ou foi apenas “parcialmente” alcangcado. Esta mesma ideia é
reforcada pelo facto de dois destes alunos em relagdo a questdo sobre se “é comum da sua
parte visitar os portefélios (blogues) dos seus colegas de turma? Porque razdo?” responderem
que “ndo” e o terceiro responder que “é pouco frequente”, nos trés casos indicando como
justificacéo a falta de tempo.

Um dos aspectos em relagdo aos quais nos pareceu mais relevante inquirir os alunos,
atendendo, por um lado, a que os portefdlios seriam o principal instrumento (e estratégia) de
avaliagao dos alunos a disciplina de EaD, e por outro atendendo ao facto destes alunos serem
todos professores, em alguns dos casos com experiéncia de ensino de bastantes anos, foi
acerca da opinido que possuiam em relagdo a valoracdo a atribuir as diferentes dimensdes a
considerar na classificacao dos portefolios. Nesse sentido, pediu-se aos alunos que utilizassem
uma escala de 4 categorias de acordo com a importéncia que consideravam que deveria ser
atribuida a cada um dos aspectos identificados. A escala incluia as seguintes categorias: 1 —
Nenhuma importéncia; 2 — Praticamente nenhuma importancia; 3 — Alguma importancia e 4 —
Muita importancia. Para efeitos de apresentacdo e analise dos dados, mantivemos a opgao de
agrupar as referéncias incluidas nas categorias 1 e 2 e nas categorias 3 e 4.

Na tabela 3 apresentam-se os dados referentes ao grau de importancia que os alunos
consideram dever ser atribuido a cada um dos aspectos a contemplar na avaliacdo e

classificag@o dos portefélios.

Tabela 3 - Grau de importancia que os alunos consideram dever ser atribuido a cada uma dos
aspectos a considerar na avalia¢do e classificagao dos portefélios.

| Grau de importancia a |
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considerar

Nenhuma / Alguma
Aspectos a considerar na avaliagao e classificacao dos portefélios: . /

Praticamente

nenhuma Muita
Representatividade das tematicas abordadas na disciplina 0 10
Trabalho de pesquisa realizado 0 10
Numero de contributos (posts) colocados 3 7
Relevancia da informacgéao e recursos incluidos no portefélio 0 10
Periodicidade dos contributos colocados 3 7
Correccao na identificacdo das fontes de informacao utilizadas 0 10
Exploracao de potencialidades técnicas (inser¢cao de imagens, insercdo | 0 10
de links, etc.)

No que concerne aos diferentes aspectos a considerar na avaliagédo e classificagdo dos
portefolios, as respostas aos questionarios mostram uma concordancia bastante forte em
relacdo a cinco dos sete aspectos indicados, com todos os alunos (respondentes) a
considerarem que os mesmos deverado ter “alguma” ou “muita importancia” (consultar tabela 3).
Os aspectos menos consensuais referem-se ao “numero de contributos (posts)” e a
“periodicidade dos contributos” dos alunos. Atendendo ao facto de a generalidade dos alunos
ter manifestado como factor condicionante de uma maior consecugdo dos objectivos
subjacentes a adopcao do portefdlio como instrumento de avaliagdo da disciplina a falta de
tempo, parece-nos provavel que a tendéncia de alguns alunos para uma menor valorizagéo (ou
total desvalorizagéo) do “nimero de contributos” e da “periodicidade dos contributos” possa
estar relacionada com a nogéo de que as limitagdes de tempo condicionam a possibilidade de
alcancar um nivel elevado em relacdo a estes aspectos especificos.

Quando questionados sobre a necessidade de considerar outros aspectos na avaliagao
dos portefélios e na sua classifica¢éo, seis dos alunos afirmam que na sua opinido ndo ha mais
aspectos que devam ser considerados. Contudo, dois dos alunos referem que deve haver uma
valorizagédo da colaboragao e partilha manifestada através da colocagdo de comentarios nos

portefolios — blogues dos colegas. Um outro aluno refere ser importante “...ter em conta a
evolucdo do aluno”, aspecto que embora nédo explicitado no questionario, esta subjacente ao
proprio conceito de portefélio e por isso implicitamente considerado pela professora da
disciplina. Ha também uma referéncia a necessidade de considerar os “sentimentos dos
autores ao longo do curso”, referéncia que nao resulta completamente clara para nds, embora
nos parega ser uma outra formulacdo da necessidade de considerar o percurso de

aprendizagem realizado pelos alunos ao longo do periodo de realizagao dos portefélios.

3.3 Os portefolios digitais na web

Fizemos ja referéncia as principais razées que nos levaram a optar pela construgao
dos portefélios na web com base num sistema de constru¢cdo de weblogues. Nesse sentido

procurou-se conhecer as perspectivas dos alunos em relacdo a um conjunto de factores
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relacionados com a natureza digital dos portefélios. Na tabela 4 encontram-se registadas as

respostas dos alunos as questdes colocadas.

Tabela 4 — Perspectivas dos alunos em relacdo a diversos aspectos relacionados com a
construgao dos portefdlios digitais tendo como suporte um weblogue.

Atendendo ao suporte utilizado — um weblog - para a producao do portefélio | Sim | Nao
sentiu que no seu caso isso:
Facilitou a tarefa de criar o portefélio 9 1
Constituiu um factor de maior motivacao 9 1
Constituiu uma limitagdo ao processo de producédo por nem sempre ter | 3 7
acesso a Internet
Permitiu integrar mais facilmente recursos ja existentes 8 2
Constituiu uma limitagdo ao processo de produgcdo pela sua propria | 1 9
natureza digital

Em termos gerais, a apreciacao dos alunos em relacdo a construgao dos portefolios em
formato de weblogue, foi bastante positiva sendo que nove dos alunos consideraram que o
suporto utilizado “facilitou a tarefa de criar o portefélio” e “constituiu um factor de maior
motivacdo”, ndo tendo a natureza digital do mesmo constituido “...uma limitagdo ao processo
de producgdo...”. Ha um(a) aluno(a) que considera que a natureza digital constituiu uma
limitagdo ao préprio processo de producado do portefdlio e que considera que a adop¢édo de um
formato digital do tipo weblogue nao facilitou a tarefa de criar o portefélio ou tenha constituido
um factor de maior motivacao.

Dois dos alunos(as) consideraram que a construgdo dos portefélios sob a forma de
weblogue nao permitiu integrar mais facilmente recursos ja existentes, embora oito tenham
opinido contraria. Embora com os dados disponiveis no momento da redaccao deste texto néao
nos tenha sido possivel averiguar as razées de tais posicoes, alguma reflexao fez-nos pensar
que, se o facto dos portefélios terem sido construidos na web com base num sistema de
blogues facilitou indiscutivelmente a inclusdo nos mesmos de recursos existentes na web,
como textos ou sites relevantes, tornou-se também para nés claro que a inclusdo de
documentos provenientes de outras fontes pode ser trabalhosa, podendo implicar a realizagao
de processos de identificagdo, descricdo e sintese dos mesmos mais trabalhosos e/ou
acarretar um trabalho de digitalizacdo e tratamento digital de documentos, que nado seria
necessario em formato papel. Esta mesma ideia parece-nos estar subjacente as palavras de
um(a) dos alunos(as) que perante o pedido de indicagdo de desvantagens que considerasse
estarem associadas a construcao de um portefdlio digital em rede em detrimento da opg¢ao por
um dossier fisico, refere que “alguns assuntos tratados no portefélio em formato papel podem
ndo existir em formato digital e vice-versa...”.

No que se refere a desvantagens associadas a realizacdo dos portefélios em suporte
digital em rede, para além do aspecto que acabamos de referir, ha a referéncia ao facto de ser
necessario o acesso a Internet para consultar e/ou trabalhar nos portefélios e a preocupacao

com a possibilidade de existir algum problema técnico que leve ao desaparecimento do
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portefélio. Importa referir que, se 0 acesso a Internet pode ser de facto um factor condicionante
na construgdo e na consulta dos portefélios, quanto ao receio de perder a informagéo, ela
também se verifica nos portefdlios em formato papel e existem processos de criar cépias de
seguranca da informagéao contida nos portefélios digitais.

Foi também perguntado aos alunos se consideravam existir alguma vantagem
especifica na realizagdo de um portefélio num suporte digital em rede, como os blogues, em
detrimento do uso mais comum de suportes fisicos como, por exemplo, o papel. Todos os
alunos identificaram pelo menos uma, mas na maior parte dos casos multiplas vantagens na
adopgado de portefélios digitais disponiveis através da web. Procurando sistematizar as
referéncias feitas pelos alunos, encontramos essencialmente a indicacdo de aspectos
considerados como “vantagens” relacionados com:

(i) maior acessibilidade e visibilidade dos portefélios para além da esfera restrita do seu
autor, de que sao exemplo as referéncias:

Q1 - “Possibilitar mostrar a trabalho a todos ao mesmo tempo”

Q11 — “Num meio digital a informacéo estd acessivel a todos, de forma répida e

simples, enquanto que num suporte de papel essa informacgéo tende a nao ser notada

ou perder-se.”
(i) possibilidade de desenvolvimento de um trabalho de natureza muito mais colaborativa

e participada, de que sao exemplo as referéncias:

Q8 — “Maior partilha entre os alunos.”

Q10 — “Um portefélio digital em rede permite, de um modo mais rapido e eficaz,

conhecer as preocupacoes/reflexdes dos colegas; permite acrescentar e colocar

acessivel aos outros as nossas reflexdes; permite comentar, de um modo simples, as

postagens dos colegas”

(iii) aspectos de natureza pragmatica, de que sdo exemplo as referéncias:
Q2 - “... ndo desperdicar papel... ter maior capacidade que o dossier convencional.”
Q4 - “Uma das grandes vantagens dos portefélios digitais, € o facto de alunos e

professores deixarem de andar carregados de pastas de papel, “transportando” apenas

o enderego electronico dos blogues.”

A experiéncia que vivemos enquanto docente da disciplina de EaD, aliada a analise
parcial dos dados recolhidos através do questionario passado aos alunos, reforgou em nés a
conviccdo decorrente da experiéncia adquirida no ano anterior, do grande potencial dos
portefolios digitais enquanto instrumentos de aprendizagem e de avaliagdo. Admitimos contudo
a necessidade de desenvolver um conjunto sistematico de estudos neste dominio que nos
possam conduzir a praticas docentes nesta area devidamente suportadas na investigacao

educacional.
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Consideracoes finais

Este estudo deve ser encarado como um primeiro estudo de natureza exploratéria e
preliminar no contexto de uma investigacdo mais alargada e prolongada no tempo que visara
aumentar o conhecimento fundamentado na investigacdo em torno do potencial, das “boas
praticas” e dos efectivos resultados da adopgao de portefélios digitais em diversos contextos e
graus de ensino, enquanto instrumentos de aprendizagem e de avaliagdo. Para além dos
dados de natureza descritiva e exploratéria que aqui apresentdmos, uma andlise mais
aprofundada do questionario e o cruzamento dos dados provenientes do mesmo, com outros
decorrentes da andlise do contetudo dos préprios portefdlios (blogues) e da realizagdo de
entrevistas aos alunos afigura-se essencial para esclarecer alguns aspectos e questdes
decorrentes das limitagbes da andlise de dados apresentada neste texto. A discrepancia
temporal entre a data de submissdo para publicagdo deste texto definitivo e o tempo
necessario para realizar as entrevistas e terminar a andlise do conteudo dos blogues néo
permitiu um maior aprofundamento das questées aqui abordadas. Ficam registados alguns
aspectos que nos parecem importantes e que serdo aprofundados em textos posteriores.
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